Ptock, dnia 31 sierpnia 2018 roku
WZP.271.1.84.2018.1JM

Wykonawcy

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn: Obstuga bankowa
budzetu Miasta Plocka

Zamawiajacy - Gmina - Miasto Plock, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych, (Dz. U z z 2017 r. poz. 1579 ze zmianami) udziela odpowiedzi
na zapytania nr 2

Ad 1. Zamawiajacy wyraza zgode aby odsetki od wykorzystanego kredytu byty pobierane
przez Bank pierwszego dnia roboczego kolejnego miesigca.

Ad 2.

a) Zamawiajacy obecnie nie korzysta z optatomatow,

b) Zamawiajgcy potwierdza, ze w kontekscie zapisow 17.14 i 17.15 opisu przedmiotu
zamowienia czas na naprawe, wymiane wadliwego podzespotu lub/i urzadzenia to 2 dni
robocze od momentu zgtoszenia.

c) Zamawiajacy odstepuje od wymogu gwarantowania przez bank trwatosci wydruku
potwierdzenia przez okres min 5 lat.

Ad 3. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy dotyczace koniecznosci zapewnienia w dyspozycji
wyptaty 100 znakéw na kod alfanumeryczny.

Ad 4. Zamawiajacy wyraza zgode aby automatyczne lokaty ON z dedykowanych rachunkéw
mogty by¢ zastgpione podwyzszonym oprocentowaniem rachunkow, ktére bedzie miato co
najmniej wysokos¢ zaoferowanego oprocentowania lokat ON.

Ad 5.

a) Zamawiajacy potwierdza liczbe dokonanych wptat - 30.000 szt oraz informuje, iz $rednia
dzienna wartos$é wptat wynosi 50.000,00 zi,

b) Zamawiajacy potwierdza, ze podana liczba wptat, tj. 30.000 szt jest to taczna liczba
wszystkich wptat dokonywanych w placéwkach banku, zaréwno wiasnych jak i obcych. Nie jest
to liczba wptat w placéwkach banku i punktach kasowych miasta. Liczba ta zawiera rowniez
wptaty zamkniete z punktéow kasowych Zamawiajgcego.

c) Zamawiajacy nie ma mozliwosci podania dokonywanych wptat na rachunki miasta poprzez
placowki Poczty Polskieij,

d) Zamawiajacy potwierdza liczbe dokonanych w 2017 roku wyptat w wysokosci 2.900 oraz
liczbe wyptat masowych w wysokosci 41.000.

Ad 6.

a) Zamawiajacy potwierdza, ze systemy uzywane, dla ktérych ma by¢ wykonana integracja
plikow to aplikacja Rekordu — Przelewy oraz Wyciagi bankowe,

b) Zamawiajacy informuje, ze sg to obecnie pliki formatu .txt oraz .elx.
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Ad 7.

a) Zamawiajacy wymaga kart debetowych,

b) Zamawiajacy podaje aktualng liczbe uzytkowanych kart w wysokosci 6 szt.,
¢) Zamawiajacy nie dokonuje wyptat w bankomatach kartami ptatniczymi.

Ad 8.
a) Bank ma informowac miasto o wysokosci wspétczynnika w celu kontroli sytuacji finansowej
banku,
b) Zamawiajacy skorygowat zapisy § 13 Istotnych postanowiert umowy, ktéry otrzymuje nowg
tres¢ w brzmieniu:
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1. Bank bedzie przesylat do Miasta pisemng informacje dotyczacq wspétczynnika
kapitatowego wg wartosci na koniec kazdego roku kalendarzowego trwania umowy, w
terminie do 50 dni po zakonczeniu roku.

2. Bank bedzie przesytat do Miasta pisemng informacje dotyczacq aktualnej oceny
ratingowej uzyskanej przez Bank po kazdej aktualizacji ratingu, nie mniej niz 1 raz do
roku.

3. W przypadku gdy Bank nie dostarczy Miastu informacji, o ktdrej mowa w ust. 1, po
uprzednim wezwaniu banku do przestania brakujgcej informacji, Miasto moze odstgpic
od umowy w trybie natychmiastowym.

4. Jezeli wspotczynnik kapitatowy banku spada ponizej 15%, bank ma obowigzek
powiadomienia o tym Miasta. W przypadku, gdyby wspoétczynnik utrzymywat sie na
poziomie ponizej 15% przez okres dtuzszy niz 3 miesigce, Miasto zastrzega sobie prawo
do wypowiedzenia niniejszej umowy.”

Ad. 9. Przedmiotem przechowywania s3 gwarancje bankowe i ubezpieczeniowe, klucze
zapasowe do kasy. Zamawiajacy sporadycznie skiada i odbiera depozyt.

Ad 10. taczna roczna liczba przelewow wychodzacych krajowych w 2017 roku wyniosta
46.579 sztuk. Co do zasady Zamawiajacy realizuje przelewy w systemie elixir, natomiast w
systemie SORBNET sporadycznie.

Ad 11. taczna roczna liczba przelewdw wychodzacych zagranicznych w 2017 roku wyniosta 17
sztuk. Zamawiajacy nie uzyskat z banku prowadzacego obstuge bankowaq podziatu przelewéw
na sepa i inne.

Ad 12. Sredniomiesieczna iloé¢ (w szt.) wszystkich wptat gotéwkowych otwartych za 2017 rok
wyniosta statystycznie 776,83.

Ad 13. Sredniomiesieczna iloé¢ (w szt.) wszystkich wptat gotéwkowych otwartych za 2017 rok
wyniosta statystycznie 4,91.

Ad 14.
a) kaczna roczna liczba dokonywanych wptat za 2017 rok w formie zamknigtej wyniosta 659

wypfat.

b)y?—_a_czna roczna wartos¢ dokonywanych wptat w formie zamknietej w 2017 roku wyniosta
9.362.764,75 zt.,

c) Bilon stanowi 10% we wptatach,

d) Wptaty zamkniete s3 realizowane przez konwdj miasta,

e) Wplaty zamkniete realizowane s we wrzutni w 100 %,

f) Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z wrzutni,

g) Zamawiajacy wyraza zgode na ksiegowanie wptat przyjetych we wrzutni nastgpnego dnia
roboczego, ale z datg waluty z dnia dokonania wptaty we wrzutni.

Ad 15. Wyplaty uporzadkowane oznaczaja walute posegregowang wg nominatéw, a wieksze
kwoty obanderolowane.



Ad. 16.

a) jest to obstuga Swiadczen spotecznych,

b) obecnie wyptaty masowe Swiadczen spotecznych dokonywane sa w placéwkach banku,

c) w nowym okresie zasitkowym planowane jest wdrozenie ustugi autowyptata w bankomacie,
d) Zamawiajacy potwierdza, ze autowyplaty mogag by¢ realizowane na podstawie dowodu
osobistego, paszportu lub karty statego pobytu — w przypadku obcokrajowcéw.

Ad 17. Zamawiajacy informuje, ze potrzebuje informacji o godzinie i minucie dokonania
wpfiaty na biezgco, nie jest wystarczajaca informacja w raporcie dostepnym w bankowosci
elektronicznej generowanym na bazie dziennej.

Ad 18.

a) Zamawiajacy potwierdza, ze proces rozmiany bedzie odbywat sie na podstawie przyjecia od
zamawiajqcego wymienionej kwoty pienieznej jako wplate i dokonanie przez wykonawce
wyptaty o tej samej wartosci w mniejszych nominatach.

b) Czestotliwosé dokonywanych rozmian okoto 3 razy w miesiacu.

Ad 19. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wyplat w formie czekéw elektronicznych.

Ad 20. Zamawiajacy rezygnuje z zapisu 12.4 Opisu przedmiotu zaméwienia w brzmieniu:
~Bank zapewni mozliwos¢ odbioru wyptacanej gotéwki w wydzielonym pomieszczeniu (poza
salg ogodlnej obstugi)”.

Ad 21. Zamawiajacy potwierdza, ze w jednej gtéwnej placowce bedzie realizowany caty
przedmiot zaméwienia, w tym obstuga wplat i wyptat w pin i walutach obcych oraz wplaty
zamknigte, natomiast dodatkowe placowki na terenie miasta bedg realizowac¢ wptaty i wyptaty
w pln.

Ad 22. Zamawiajacy potwierdza, ze realizacja przelewow bedzie w formie elektronicznej
poprzez system bankowosci elektronicznej. Przelewy w formie papierowej realizowane bytyby
wytgcznie w sytuacjach awaryjnych.

Ad 23. Zamawiajacy informuje, ze posiada nieoprocentowane rachunki bankowe w ilosci 456
szt. Ponizej przedstawiamy informacje o wysokosci lacznego miesiecznego salda na
rachunkach nieoprocentowanych w 2017 roku i w 2018 roku:

2017 rok

31.01.2017 1.595.840,05
I28.02.2017 1.868.966,74
31.03.2017 1.911.527,37
30.04.2017 2.177.677,06
31.05.2017 1.445.928,24
30.06.2017 1.389.570,53
31.07.2017 3.156.350,01
31.08.2017 3.566.179,78
30.09.2017 4.293.236,02
31.10.2017 4.609.584,77
30.11.2017 4.723.599,28
31.12.2017 2.449.618,90

2018 rok



31.01.2018  2.155.067,19
28.02.2018  4.341.839,29
31.03.2018  3.783.614,66
30.04.2018  4.893.811,40
31.05.2018  3.051.354,55
30.06.2018  3.275.072,77
31.07.2018 6.581.575,02

Ad 24. W zalgczeniu Zamawiajgcy udostepnia kwartalne sprawozdania RB-N za 2017 rok oraz
sprawozdanie za I kwartat 2018 roku.

Ad 25. Zamawiajgcy potwierdza spetnienie warunkdw z pkt. 25, tj. zapewnienie uzytkownikom

systemu bankowosci elektronicznej komputerédw spetniajgcych wymagania techniczne
okreslone w pkt. 25.
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